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Klein, aber oho!

Was kleine Betriebe herausfordert —
und worin ihre Stirken liegen
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groBe Ideen

Selbststindige und kleine Unternehmen mit bis zu
neun Mitarbeitern sind das kreative, agile Herz der
Wirtschaft. Viele Innovationen werden dort geboren,
da sich diese Unternehmen durch eine hohe Flexibilitit
und Motivation auszeichnen. Hier geht es um persin-
liche Werte, Erfindergeist, um jede Menge Herzblut.
Andererseits haben diese Betriebe oft weniger Puffer,
’ um sich gegen Krisen zu wappnen. Wir haben vier auBer-
gewidhnliche Unternehmerinnen in der Region befragt:
Was treibt Sie an? Was wiinschen Sie sich? Was waren
i Ihre griften Erfolge und Herausforderungen? Schnell
4 stellte sich heraus: Die besten ldeen schreibt das Leben
selbst. Oder vielmehr die Menschen, die mit offenen
Sinnen und mutigen Schritten durchs Leben gehen.

In der Corana-Zeit entwickelte Sonja Beutel
inhaberin vom BUXandSOX, eine App, in
stallierte &inen intermatshap nd rwaitents
ihee Produkt: und Zelgruppen.

Kleine Unternehmen -

s 19



rais” geborenen ldee i einem der

grifiten Sackenhindler Sicdeutsch-
lands: Sonja Beutel Ubernahm als Fiheungs-
kraft fir bie ru 600 Mitarbeiter die Verant-
wortung, bis sl el Kinder bekam. Bs schlich
sich das Gefihl ein, Jn der Teilzeitfalle gelan-
deet zu sein®. Zeit fir eine berufliche Neuorien-
terumy, Anders: aks in den USA und Schweden
sei das Thema Produkt-Fundraising vor zehn
Jahren in Deutschiand noch neu gewesen, sagt
Sonja Beuted. Beim Produkt- Fundraising sam
meln Schiiler oder Versine Bestellungen von
Familsenmulgliedern, Freunden uid Nachbarm.
Sie erhaften einen Tell des Verkaufspretses als
Sperde filr ihre Schullandheimbkasse oder Ver-
einsausfahrt. Die kee danu kam mir, als ich
um 22 Uhe noch Kichen for den Schulbasae
meiner Tochter gebacken hatte”, erziihlt dic
Dipiom-Betrichswirtin.
Arbeit, die gliicklich macht
So grandate sie die Firma BUXandSO0X, dsw
Geschenkboxen mit Socken und anderen
niitelichen Produkten anbieter. Daflr arbei-
tet ihr Unternehmen in Bad Saulgau mit wier

v an giner s der Rolle der Mutter he-

ten zusammen, in denen Boen gefaltet wer.

den und die ankommende Ware in diese Ge-
scherkboven verpackt wird. Anders hitte ich
o5 billiger und weniger aufwlindig haben kén

men, aber mir war dieser sozlale Aspekt wich-
g, sagt Somja Bewtel. Nach groBem Zuspruch
machte se BUXandSOX vom Neben- rum
Hauptberuf. Bis Corona kam und ihr fast das
Genick gebrochen hitte”,

Zwei Jahre lang wurden Klassen- und Ver-
vinsausfahrten gestrichen. Nun mhlte sich
die Agilitit eines kleinen Untemnchmens aus.
Die Inhaberin entwickelte eine App, installier-
te eimen Internetshop, erweiterte ihre Pro-
dukt- und Zielgruppen. Heute kinnen auch

und L die schi-
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Melanie Dangel wurde vam Angebot, das Seconcd-Hand-Geschil Hosenmatz

in Langenau

wund wird stindig weiterentwickelt.

die vollkommen begeistert sind und dies sum
Ausdruck bringen.*

Netzwerke statt Einzelkimpfer

Das Umsetren persinlicher Werte, dinekies
Feedback, mehr Agilicit und Flecibilitit ver-
bucht Beutel als Vortelle. Jedoch solften sich
alle Selbsisthndigen klar sein, dass ein Arbeits-
tag rwall bis 14 Standen davern kbane: Sie
vereinen alle Firmenabtedfungen in einer Per-
500 ursd mitssen in pedem Bereich it sein, ob

den reghoalen Wirtschaftsfrdermgen. Nach
dem Erhalt des Gewerbescheins hire man im
Normalfall nichis mebr von der Gemseinde.
<Dabei kénnte die Gemeinde Heine Unserneh

men beispielsweise mit dem Angebot von La-
gerfischen oder Pop-up Stores unierstitzen’,
findet sie. Fadem sclen Griwder oft ingstlich
urd sehr aul Sicherhwelt bedachi Hiufig oh-
ne Grund, denn: Als Ungermehmer bin ich mir
selbst meine beste Sicherbeit™ Sich auf sige-
nie Fahigheiten mu besinmen und darsdfl, was

Social Media, oder

gy Leben icht wurde, kann

mmwww 50 Sonja IieuneL.l.l

nmreom iun Mangedi es aber ram Beispiel
oder i

leine sei das |
il Daher ha

ative (GRIBS® in Bad Saulgau mit |rm-m Hier

werdden junge Unternehmen zam Beispiel da-

bel unterstitzt, Kontakte na knlpfen und Ab-

nehener far ihre Produkse 2u finden. Jn solch

kAnnen sie Fra

an kaufma
mmmmmn auer Vorsicht. Thr Tipp:
<Eine: kaufmannische Ausbilkiung ist sehr hilf-
reich als Basis.”

Unternehmensnachfolge als Chance
werden mit mehr Sicherheit

men Boxen ksufen. Ein Gewinn fiir alle, des
ber materielle Werte hinsusgeht: [Das Scho-
ne an meiner selbststindigen Arbest ist. dass
Ich e5 713 99 Progent msit Kunden zu fun habe,

gen stellen, obne Angst ru haben, sich zu bla-
mieren”, sagl Beutel. Welche Buchhalusgs-
systeme gibt £x? Wo muss ich was anmebden?
Mehr Einsatz fir Grilnder winsche sie sich von

das Thema Unternehmensnachiolge it hier-
far eine gute Lisung Davon weil Mela-
nie Danged, Inhaberin des Second-Hand-La-
duns Hosenmatz in Langenau, au berichten.

20 1502 e o 5 e
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Inhaberin

rugute, da sie hler em Gesplr fir farbliche

platee ging, fiar dic weder Stadt
m m&uwm mstndig sein woll-

Arrangements und pazserde

entwickeite. Daniber hinaus bedarf es in ih-
rem Arbeitsalltag eines guten Dberblicks. her
die knallbunte Vietfalt an gebrauchter Kinder-
und Damenkleidung und sonstigem Kinder-
bedarf von Spielen bis zur Babyschale, In e
Rolle als Unternehmerin ist die dreifache Mut-
ter unverhofft hineingerutscht. Die lngjdhrige
Stammkundin des Hosenmalz hatte um eine
Stelle angefragt und stattdessen das Angebot
zur Uniermehmersnachfolge erhalien. Mit ei-
e elgenen Laden habe ich schon inmer ge
liehdugelt, allerdings hat ein Blumenladen ha-
here Vershausgaben als ein Second-Hand-La
den’, 50 Dangel. Bei Hosenmatz liefern Kuanden
ihre gebrauchten Waren an, wverkaudie Ware
‘wird zum Wechsel der Saison von den Kunden
wieder abgeholt oder an die Organisation Der
gute Hirte® gespendet.

Das selt 22 Jahren In Langenau betricbene
Geschilt hat bewiesen, dass sich sein Kom-
zepi triigl. Dennoch: Ohne die Beratung der
IHK hiitte ich den Schritt ins Unternehmertum
ol micht gewagt®, restimient Melanie Dangel.

gutachtet, sich iber rwei Stunden Zeit fr -
ser Gespeich genommen und uns realistische
Werteinschitzungen geliefert. Damit konaten
wir gestérki in die Verhandlungen gehen =

Triiumen, planen, hartnickig bleiben
Viedes hat Medanie Dangel von der Vorbesitze-
rin Gbernommen, dem Hosenmatz aber schnedl
eine eigene Hardschrift verpssst, um ihn an
den Wardel der Zeit anzupassen. Dazu gehd-
ren ¢in bargeldioses Kartensystem, ein sige-
ner Raum fir Danenmode und die Erstellung
eines miedlichen Logos fiir den professionsl-
e Werbeauaftriet. Unterstitzumg erhilt sie von
der Familie: Der Ehemsan nimmt die Buchhal-
tung die Tochter Der
Unssatz Muft gut, nsdem sollen Zielgrappen
wie Jugendiiche verstirkl angesprochen wer-
den. Jedes Mal, wenn ich den Laden morgens.
aufschliefle, macht mich das glicklich. Denn
ich wei, das ist meins!®, schwirmt die Unter-
nehmerin mis den Friblichen Locken, Selhs
die Vorbesitzerin schaue ab und zu vorbed und
frewe sich, dass ibr Geschifl nun in guten Him-
don hegl.

Doch es gibt auch Hersusforderungen. Die
wichtigste Lektian: Hartndckiy Bleiben! Wenn
o5 darum geht, Kunden m erkdiren, wonem
man selbat lewre Designenmarken nicht mehr
verksufen kann, wenn diese Flecken und L
cher haben. Dder als s wm die Beantragung

D M e #8 Bodeas e hwates umd Urs

el ht
& Kleine nd B
mihdndler bereichern Gemneinden wie Langen
au urgemsedn, indem she dae Kaufkraft und Kun-
dien im Ort halten. Tumal es bereits Dberle-
pngen zur Hosenmatz-Expansion gebe. Ein
Usriag In grisdere, sentral gelegene Riumlich-
keiten wilre allerdings mit weiteren lnvestitio-
nen und Fusatzpersonal verbunden. Doch so
kiiante die gelemte Flonstin cine angeghedor.
e Abdeilung mit Blumen verwirklichen. M
hirzen
e Sie wilrde Rosenmatz heifen!

Ehrliche Werte, die schmecken
Der Traum etwas fu bewegen, kreativ zu sein,
(B

es sich, mal vom Weg abablegen, was Henri-
ke Weihs sprichwontiich tat: Jch habe Gber 20
Jahre als Hoteldirektorin gearbeitet, und wift-
rend diesar Zeit hatte ich an eineem Wocherson-

die spontan ein Cabrio gemietet und bin na i
ner Freundin ruch Halien gefahren. Vielleicht
lag es am Dolce-Vita-Feeling und dem Besuch
einer schiichten, aber bezaubernden Eisdiele.
Dienn dort entstand ad hoc der Gedanke, dass
sie auch geme Es herstellen wiirde.  Meine
Freundin fragte mich, warum ich es nicht ein-
fach mache”, erinmert sich Weihs. Mit der Eis-
hersbellung hatie sie keine Erfahrung, doch ihre
Experteat in der Gastranambe sowbe die Zusam-
meenarbest mil Kichen une Patissiers haben ihe
gt Grundlagen mitgegeben. Ak Branchen-
fremde hiitte ich es nicht gemach, sagt Wedhs.
Die Kennmisse zur Eisherstellung eignete sie
sich in der ersten Deutschen Eisfachschu
le in Werl an, Dabei wurde mir kiae, wie viel

@m m‘mzsl
Fragen Sie bei Threr IHK

Erfahrene Berater finden Sie
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Kleinstunternchmen

Ami 23, Oktober 2025 wird der
niichestee Landeswe e IFK-Kon -
gress fiir Einpersonen- und
Kleinstuntemehmen (EXLis)in

Micoke Hoffmetstor - Krat.
Do Versenstaltung findet alle
oveed e satt und st eine

desle Gelegershelt, m sich ns

vernetzen, prasisnahe impulse

7o sl wnd sich 1 aletusel-
len Themen aussatauschen.

Broschiire: Herausforde-
Selbststindigkeit

Uke Brochiire informier ange-
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in urserem Eis steckt, das da nicht hineingehére*
Ihre Mission. Il.lllirlu.hn ehriiches Eis ohne kinst-
liche | ,. , T i

und Arcenen, an sk ekceafralen urd | vega-
ners Sorten, méglichst saisonal und regional. In B
berach wurde 2ufillig ein Lacken fre,
offnete 2016 ihren ersten LIEBLINGSEIS-Elssal

sen, sich Freiriume m geben und nicht alles
aul einemal zu wollen.

Wissenstransfer und Engagement

bei der IHK

Auch Rickschidge blieben nicht aus, Selbsi-
standige und E haben we-

Kreativitit frei entfalten

Darn ging alles gane schaell: Der Hotellerie- und
Gastronomieflhrer von Varta kirte LEBLINGS
EIS zu einer der 20 besten Eisdieien Deutschiands,
gleich rwei Mal wurde Weihs auf der Gelato World
Tour ausgeseichnel, unter anderem fir ihee nno
vative Eiskreation Sikarmi. Dabei hardelt es sich um
in Joghurtess mit Pistazien und Gewiiroen whe Kur
kuma und Kardamom, angelehnt an ein nepales
sches Dessert. Die schipferische Handwerkskunsi
mache Spak, sagt Wieihs, ebenso positives Feed
back, wenn Kunden mir sagen, dass she als Aller
iker endich Eis ohine Bauchschmerzen essen kin
men®, All dies entschidigt fiar lange Arbeitsseiten,
wenn LIEBLINGSEIS im Sommer sieben Tage die
Woche gefifinet hat. Erfolg und Selbstwirksambkeit
hedrilich viele E i

Orientierurg und sinen Dher-
tilick zu den Themien, mit denen
sich angehende Selbststandige
befassen missen
www. bt boderrien obericteaber,
N 1941000
e e, W 129563

NEL:
Vernetzen Sie sich auf
Linkedin

et tand Bleimstner -
nehmen sind in der Regel All-
roundes und sssen haufig 3
s, vom der Akquise 0ber Buch-
fidbriamg bis in zm operatl-
e Geschift, welbst kinnen und
auch leisten. Deshalh st die Ge-
legenheit, sich ausnstauschon
und 1u notzwerkon besanders
wichly. Usm elnen unkompler-
ten Erfshrungsaustausch zu er-
mdgichen, it e K Ui ganz
new ping Offentiiche Linkedin.
wrkml,narsbm
sofiont beiireten kinmen.

22 s e cochon 5 i e

LIEBLINGS-
o erweitert

2022 eiiilnet die Untemehmerin
EIS-Filiale in der Ulmer Innenstads,
ihr Angebot um Catering. Eistorten und Work-
shops, beliefert i aisch Gastronomie und Einzel
hansdel. Kingst hat sie in ihrer Biberacher Eisdie
Je ber den Winter erfolgreich das Konsept Litt
be Pasta® ctabliert. Man hat als Keine Firma die
Maglichkett, Dinge schell und kreati umauset-
zen”, so Weihs. Doch sie habe ebenso kernen mis

niger Polster, um Themen wie Inflation. Coro-
na uned Anderungen mum Mindestichn stem
men zu kiemer”, konstatiert Weihs. Sie be-
richtet auch von perstnlichen Greenhom
Fehlern®, wie: der Entschesdung, cine Eisdie
le im September — gegen Saisonends — ru er-
Bifner. Ebenso sel die Versiegelurg der ers
ten Eisbecher micht sicher genug gewesen
JKleing Unternehmen tasten sich oft nach
dem Trial-and-Error-Prinzip varan. Das muss
nichi sein, denn man kann von den Kenmninis-
sen anderer Unternehmen profitieren® Dies
ist emer der Grinde, warum sich Welhs in
der Vollversammiung der IHK Ulm einbringL
Hier werdle jede Stimme geho, die Grobe des
Batrichs spiele dabel keing: Rolle. Die IHK ist
ein Netrwerk, das Thnen das bieten kann, wes
Sie gerade benltigen, zum Beisplel Beratung
s finanziellen Fordermitieln oder Weiterbil
dung sagt Weihs, Netrwerke wie den [HE-
Gastroncamickreis findet s spannend, well

vom Imbiss bis num Sternerestaurant alle an
wnem Tisch siten wnd verschiedene Pers-
pektiven zu den gheichen Herausforderungen
einbringen. Wer Augen und Obren odfenhsll,
kann hier viele wertvolle Informationen Fir
diese schwierigen Zeften mitnehmen®, 5o die
LIEBLINGSEIS-Inhaberin.

Mach 20 Jahren als Hoteldirektorin hatte sie aul einer Italienreise die zindende idee:
Henrike Weihs erbffnets die Eisdisle LIEBLINGSETS in Biberach.

B S ci 8 Dok Dberesiots and
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Mir ging es nicht
ums schnelle
Geld, sondern
darum, meine
Idee haptisch zu
machen.

Carcla Dambach, CARDSMARY, Friedrichihaten

Ausgezeichnete Tiiftlerin

Wer immer im gleichen Hamsterrad bleibt,
koimanit it welles, S0 latet ein Motto voi
Carola Dambach, Sie ist viel unterwegs, meist
mit Offentlichen Vorkehramitteln, das Laptop
ist stets dabei. Auf einer Busfahrt durchs Hil

lental mach Fredurg fieken den Fabagisten in el

ner besonders scharfen Kurve simiiiche Han

dys, Brillen, Flaschen und Laptops von ket

nen Hlapp(uscmn herunter. s muss bes-

ser geben!”, dachte sich die umtriebige Tiiftle-
rin. Ihre Idee: Ein durchdachber Laptop-Risck-
sack mit Sitz- und Arbeirsfliche fir unterwegs.
Dharch ihre Langfihrige Thtigheit in einem Oul-
door-Unternehmen kannte sie sich mit Rueck

slicken bereils gut aus. Mit Hille des dortigen
Firmengriinders war der erste Prototyp bald
entwickelt, Ende 2019 bewarb sie sich mit ih-
rer kiee beim Start-up BW Elevator-Pitch, ge-
wann prompt den Regional Cup Bodensee-
Dberschwaben und rickte mit threm Rucksack
CAROSMART ins Licht der Offentlichkeit. Jch
wrhielt Anfragen for Messen und Presseartikel,
die Bestellangen tradelten rein, alles sah sehr
Ut aus®, evinnert sich Dambach. Dabei ging es
mir nicht mal ums schoelle Geld. Sandern dar.
urn, meine ldee haptisch ma machen®

Flexibel auf den Markt reagieren
Dann ksm das Leben mit seinen Ummegen
Aufgrand dor Corona-Pandemie Anfang 2020

Dz Wi chor 800y B Derschemtns wmd U
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Carala sich mit dem von
der sich zum

Lisst, iindig gemacht.

Und sie hat es keine:

wurde erst einmal alles gestoppt. Es gab keine
berfiillten Plitze mehr, und damit brach such
die Zielgruppe fie meinen mobilen Arbensplats
g, Homeoffice wurde die Rege!®, so Dambach
Im Rilckbick. Als sie fhren Mutifunktionsruck
sack bei stationfiren Hindiern worstellte, kam
die machste Hirde. Ein Produki misse sofort
gefallen und sollte nicht eridirungsbedinfrig
sein, sonst verkaufe es sich nicht, hief es. Ca
rola Dambach entwickelte ihren Rucksack op
tisch weiter, mit einer individuell gestaliha-
ren Deckeitasche, die mit Manschetterdnop
fen einfach an- und abgemacht werden kann.
Dile Rucksack-Fegenhdille 1rign ansielle elnes
Logos die charmante Aufschrift Joa made my
day* sanst Smiley.

A Selbststindige nehme ich mir die Freibeit,
Meues austuprobieren”, sagt Dambach. 2021
[ GIF sie thren Job, um sich gare seiststan
dig u mac fwen. Wer diesen Schriet mit Mitte 50
noch wagt, 168t olt suf Unverstindnis im Fa
millien- urdd Fresndeskreis®, lacht sie, Dabed sei
die Sobdaritst gerade unter selbststimdigen
Frauen enorm. Mittlerweile wird ihr Rucksack
von Zielgruppen gekawft, die sle gar nicht auf
dem Schirm hatte: Urban Sketcher leben den
Klapphocker und die Platte, um schnalle Ske
zen auf ihren Stadtreisen zu machen. Best Ager
L e smarte fusatzfunktionen wie Geheim-
fiacher und Trolleyhaltorumg, Und sogar Drok

Sebunde lang bereut.

e 5y als
Landeplats im unwegsamen Gelinde wr’, z5hit
e aul. Auch ein renomimberter Online-Hindler
hat den Rucksack CARDSMART fiir sich ent
deckt umd wird diesen in Kirse in (inf Lindern
zum Kauf anbieten.

Marke ist gleich Persen

<Fine Marke aufrubawsen ist ein Marathon, kein
Sprint. Heute wird die Marke oft eng mit der
Person verkniipft, die das Unternehmen fihr,*
s0 Dambach. Sicheres Auftreten sel wichtig.
Draher hat die Fraw mit den langen raten Haaren
elnen ungewdhnlichen Tipp parat: Improvisati-
onstheater helfe, die sigenen Kommunikations:
Fabiigkeiten 2 verbessem und sich suf char-
mante Art in der Geschiftewelt durchrusetzen.
D Schritt in die Selbststandigheit hat sie nie
bereut. Als Kleines Untemnehmen ist man wie
cin Segetboat, das urm umhergeschien
dert wind”, sagt sle. Gloichaeitig st man sher s
fexibel und beweglich, dass man nicht wie die
Titaric sehenden Auges mit dem Eisberg kol-
lidiert™

Diara Wieser, fnkaberin von ad WORDNzimg
Journaisnrus & Werbetext, Lim
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